VAN PHONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

So: 5045/VPCP-KSTT Ha Ngi, ngay 09 thang 8 nam 2022
V/v huéng dan thuc hién B6 tiéu chi
quéc gia vé xa néng thdn mai nang

cao giai doan 2021 - 2025

Kinh giri: Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé
truc thudc trung wong.

Thuc hién nhiém vu duogc giao tai khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh s6 318/QD-
TTg ngay 08 thang 3 ndm 2022 caa Thu tuéng Chinh phu vé Bo tiéu chi qubc gia
vé xi nong thon mai va Bo tiéu chi qubc gia vé xa néng thén moi nang cao giai
doan 2021 - 2025, Van phong Chinh phu hudng dan thue hién tiéu chi s6 15.3 phu
luc 1T Quyét dinh nay, cu thé nhu sau:

1. Cong khai 100% thi1 tuc hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan, giai quyét
va cac noi dung hudng dan thuc hién phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc theo
dung quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 cua
Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14
thang 02 nam 2008 ctia Chinh phu vé tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh, Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang
8 nam 2017 cta Chinh phu stra doi, bd sung mot sd diéu cua cic nghi dinh lién
quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh va Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31
thang 10 nam 2017 ctia Van phong Chinh pha huéng dan vé nghiép vu kiém soét
thu tuc hanh chinh.

2. 100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét dugc to chuc tiép
nhan, giai quyét theo co ché mot cira, mét cira lién thong va 4p dung quy trinh
theo ddi viéc tiép nhan, xtr Iy ho so, tra két qua giai quyét trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh cép tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/NP-
CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu quy dinh vé thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va Nghi dinh sd
107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ctia Chinh phu sira d6i, bo sung
mdt s diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh ph.

3. P4 to chirc thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
trong tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh )
107/2021/ND-CP cta Chinh phu, dap ing muc tiéu s6 hoa ddi véi cap xa duoc giao
tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 ciia Thi tuéng Chinh
phu va khoan 2 myc III Piéu 1 vé cai cach thu tuc hanh chinh tai Nghi quyét sb
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76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ctia Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030.

4. Trong 03 (ba) ndm lién tuc lién ké trude nam xét cong nhén, két qua giai
quyét ho so thi tuc hanh chinh cua x3 dugc giai quyét ding hodc sdm han dat téi
thiéu tir 98% trd 1én dbi voi ho so thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
cua cép X3 va 95% trd 1én ddi voi ho so thue hién theo co ché mét cira lién thong
tai budc tiép nhan, xir 1y & cip x4; cac hd so thi tuc hanh chinh giai quyét qua han
phai thuc hién xin 16i theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua
Chinh phu; khéng c6 két qua giai quyét tha tuc hanh chinh phai stra d6i, bo sung
do 16i ctia co quan nha nudc hoic bi phan anh, kién nghi, khiéu nai, khiéu kién;
khong c6 ¥ kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiu, gy phién ha,
khong thuc hién hodc thuc hién khong diing quy dinh phap luat trong giai quyét tha
tuc hanh chinh, trir trudng hop phan anh, kién nghi, khiéu nai, khiéu kién duoc co
quan c6 tham quyén xem xét, xtr 1y, két luan 1a khong dung hoic vu cio.

5. Chi s6 danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép trong thuc
hién tha tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong cia nam lién ké trudc nam xét
cong nhan va tai thoi diém xét cong nhdn theo quy dinh tai Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP cta Chinh phu va Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 ctia Thu tudéng Chinh pha duogc xép toi
thiéu tir loai tot tro 1én.

6. Mtrc d6 hai 1ong ciia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thi tuc hanh
chinh dat muc ti€u dugc giao tai khoan 2 muc III Diéu 1 vé cai cach thu tuc hanh
chinh ctia Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu.

Trén day 13 huéng dan cta Vin phong Chinh pha vé thuc hién tiéu chi s6

15.3 phu lyc II Quyét dinh s6 318/QD-TTg ngay 08 thang 3 nam 2022 cua
Tht tudng Chinh phil. Truong hop cac vin ban dan chiéu tai Cong van nay duoc
stra ddi, bd sung, thay thé thi duoc thuc hién theo van ban méi ban hanh. Pé nghi
d6ng chi Chu tich Uy ban nhén dén tinh, thanh phd tryc thudc trung wong can ctr,
chi dao co quan, don vi truc thudc trién khai thue hién./.

Noi nhgn: BQ TRUONG, CHU NHIEM

- Nhu trén; o ’

- Bo NNPTNT (dé phéi hop);

- VPCP: BTCN,

cac Vu: PL, NN;
- Luu: VT, KSTT (3).

Tran Vin Son
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